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Une étude phénoménologique de la pratiqne infirmiére dans I’hépital
psychiatrique

Yasuhiko MURARAMI

Abstract :

Cette présente étude propose une analyse phénoménologique de I’entretien avec un infirmier
— Monsieur H. — qui a travaillé pendant plus de trente ans dans un hdpital psychiatrique. En tant
que chef des plusieurs sections, il est tres attentif a la fois au stress des infirmiéres qui soignent les
patients parfois violents et a 1’organisation repressive de 1’hdpital psychiatrique qui ignore parfois
le droit humain des patients.

Pour surmonter ces deux difficultés qui s’opposent 1’une a I’autre, Monsiesur H utilise deux
techniques dans son soin. Pour avoir la confiance du patient méme si celui-ci est impliqué dans la
crise de délire schizophrénique, Monsieur H. utiliser un « rapport de tout mon ceceur ». Bien que
son expression sonne quelque chose de banal, le style de sa pratique est en réalité bien réfléchi et
exige a la fois un grand effort et le processus de 1’apprentissage. Je voudrais analyser ce style du «
rapport de tout mon cceur » en utilisant le concept phénoménologique de 1’époché. Cette technique
met entre parenthéses non seulement la discrimination implicite de la part des infirmiéres mais
aussi la structure sociale et politique qui engendre cette discrimination.

Dans la deuxiéme technique, il essaie d’étre poli comme un vendeur du magasin. Cette
politesse pour ainsi dire artificielle va restreindre la violence implicite des infirmicres eu égard
aux patients qui se trouvent structurellement dans une position subordonnée. En méme temps cette
politesse artificielle sert comme une base sur laquelle la premiére technique du « rapport de tout
mon ceceur » peut se produire. Ces deux techniques sont ainsi liées et structurées et elles interdisent
le fonctionnement du pouvoir politique caché qui opprime la vie des patients psychotiques.



