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転 機 に立つ イ ンダス トリアル ・テザ イン

巽 正 和

は じ め に

日本 に イ ン ダス トリ ア ル ・デザ イ ンの概 念 が本 格 的 に導 入 され たの は戦 後 の

こ とで あ る。 そ して 日本 経 済 の 異 常 な まで の 高 度 成 長 と高 い 技術 力,生 産 力 の

バ ック ・ア ッ プ もあ って ,四 分 の一 世 紀 を経 た今 日,日 本 のID(イ ン ダス ト

リ ア ル ・デ ザ イ ン)は 世 界 の 工 業 先 進 国 の 中 で 五 指 に数 え られ る ほ ど に ま で成

長 して きた 。 い ま や 日本 のIDは 一 人 前 の 大 人 と して 自 力 で行 動 し,世 界 を舞

台 に デ ザ イ ン上 の競 争 を し な け れ ば な らな い 時 期 にな っ た の で あ る。 デ ザ イ ン

を教 え られ る側 か ら教 え る側 に,ス タ イ ル を模 倣 す る側 か ら模 倣 され る側 に,

一 つ の 重 大 な転 機 に さ しか ・っ て い るの で あ る
。 一 方,国 内 のIDの 実 状 を見

れ ば 決 して 楽 観 を許 さな い よ う な二 ・三 の兆 候 が あ る 。 第 一 にIDデ ザ イ ナ ー

が そ れ ぞ れ の企 業,事 務 所 の 中 に閉 じこ も り,お 互 い の 啓 発 もな く,連 帯 意 識

に欠 け る こ とで あ る。 こ れ はIDデ ザ イ ナ ー の サ ラ リー マ ン化 と云 え る。 第 二

に次 代 のIDを に な うデ ザ イ ン学 生 諸 君 の 中 でIDに 対 す る人 気 が 年 々 低 下 し

て い る こ とで あ る。 こ れ らの 兆候 はID界 の 地 盤 沈 下 をひ き お こす に違 い な い 。

時 あ た か もニ クソ ン声 明 に端 を発 した"ド ル ・シ ョ ッ ク"は 日本 経 済 の競 争

力 を 目 の仇 に して,"貿 易 の 完 全 自 由化"と"円 の 切 上 げ'を 要 求 して い る。

日本 経 済 の 力 が ま さ に試 され よ うと して い る の で あ る 。

この 時 に あた っ て,日 本 の 工 業 生 産 力 の 一 翼 を に な うIDの 今 日的 役 割 と明

一2 -一



日の 発 展 の 足 が か りを 考 える こ とは重 大 な意 義 を も っ て い る と思 われ る。

以 下,、第 一 章 で は 今 日か ら明 日へ か けてIDの 果 す べ き使 命 にっ いて,第 二

章 で は そ の具 体 的 方 法 と してIDの 仕 事 につ い て 述 べ て み た い 。

第 一 章IDの 使 命

四 分 の一 世 紀 に わ た る高 度 の経 済 成 長 は,わ れ わ れ の 生 活 を物 質 的 に は随 分

豊 か な も の に して きた 。 三種 の神 器 と云 わ れ た冷 蔵 庫,洗 濯 機,テ レ ビ は今 や

家庭 生 活 の 必需 品 と な り,か っ て は一 家 の 中 心 と して 象 徴 的 な意 味 す らも っ て

い た"か ま ど"は そ の存 在意 義 を な く し,電 気 炊 飯 器 に と って か わ られ た 。 近

く は3Cと 云 わ れ る クー ラー,カ ラー テ レ ビ,カ ー が生 活 の リ ズ ム を根 本 的 に

変 え る ほ ど急 激 に生 活 の 中 に入 りこん で きて い る。

この よ う に家 庭 電 化 製 品 を中 心 と して,物(製 品)そ の もの と して は使 い 易

く,美 し く,人 間の 欲 望 を満 た す もの が豊 富 に な った の は 事 実 で あ る 。そ の 意

味 で は便 利 で 文 化 的 な に おい の す る生 活 が 可 能 に な っ た と云 え るで あ ろ う し,

そ こ に はIDデ ザ イ ナ ー の 力 が 大 き く作 用 して い る こ とは 否 定 で きな い 。 しか

し,そ れ で はIDが そ の 究極 の 目標 と して い る真 の 意 味 で の 『人 間 の た め の 生

活環 境 の形 成 』 が な さ れ たか と問 え ば,こ れ を直 ち に肯 定 す る こ とは で き ない

で あ ろ う。 なぜ な ら現 在 の状 況 で は,わ れ わ れ の 周 囲 ぼ は あ ま りに も多 くの 不

調 和 と無 秩 序 が存 在 して い る カ・らで あ る。 こ の 直 接 的 原 因 の 多 くはIDデ ザ イ

ナ ー が 良 か れ と思 っ て デザ イ ン した物(製 品)の せ いで は な い か も しれ な い。

しか し,家 庭 内 にお け る電 気 製 品 の氾 濫,ル ー ム ク ー ラー の も た らす 騒 音,カ

ー の洪 水 に よ るス モ ッ グ
,交 通 渋 滞 な ど,今 日社 会 問題 と して 大 き く ク ロ ー ズ

・ア ッ プ さ れ て い る諸 現 象 に少 しで も因 果 関 係 を もっ か ぎ り,IDも 無 関 係 と

は云 い き れ な い の で あ る。 た しか に,わ れ わ れ の 生 活 環 境(住 居,道 路,公 共

施 設,設 備 … …)は あ ま りに も狭 く,あ ま り に も貧 しい こ と が,ま た 西 洋 文 明

との あ ま りに も急激 なふ れ あ い(近 代 日本 の宿 命)の 中 で の 生 活 様 式 の 混 乱 が,
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今 日の 不 調 和 と無 秩 序 状 態 に大 き く作 用 して い るの か も しれ な い。 しか し以 上

の事 態 の 原 因 が 何 で あれ,IDは そ の究 極 の 目標 が 『人 間 の た め の 生 活 環 境 の

形 成 』 で あ る限 り,そ れ が直 接 関 与 す る物(製 品)を 通 じて 事 態 の 改 善 を 計 ら

ね ば な ら な い。

IDデ ザ イナ ー は 自分 一 個 の 中 に同 時 に三 っ の 立 場 を持 って い る と云 え る。

第 一 は 消 費 者 に利 益 を も た らす も の と して の立 場 で あ り,第 二 は企 業 に利 益 を

も た らす もの と して の 立場 で あ る 。第 三 の 立 場 はIDデ ザ イナ ー と して の 独 自

の立 場 で あ る。 これ は 前 二 者 の ど ち らの側 に も組 さず,し か も社 会 の発 展 の 中

に デ ザ イナ ーが 正 しい と信 ず る方 向 に導 び く立 場,つ ま り社 会 の オ ピニ オ ン ・

リー ダー と して の 立場 で あ る と云 え る。

これ ら三 っ の 立 場 か ら今 後 のIDは い か に あ るべ き か を考 察 して み た い。

1.消 費 者 の側 に立 って

現 代 の 大 量 生 産,大 量 販 売 を前 提 と して い る産 業 機 構 の 中 に活 動 領 域 を も ち,

造 形 的 創 造 活 動 を通 じて製 品 の機 能 と形 体 を決 定 す る任 務 を も って い るIDデ

ザ イ ナ ー は,そ の 責 任 の重 大 さ を常 に意 識 して い る必 要 が あ る。 製 品 の性 能 諸

元,基 本 構 造 を 決 定 す る企 画,設 計 の 段 階 に お い て,機 械,電 気,生 産 等 の 各

設 計 者 が ど ち ら か と云 え ばメ カニ ズ ム の 合 理 性,合 目的 性 を中 心 に っ ま り

機 械 の 系 に立 っ て 判 断 し,設 計 を進 め て ゆ くの に対 して,IDデ ザ イ ナ ー

は 人 間(消 費者)と 製 品 の か ・わ りあ い,使 用 性 と造 型 性 を 中心 に 人 間 の

系 に立 っ て デザ イ ン を進 めて ゆ くの で あ る。 経 営 者 の 企 業 責 任 者 と して の

判 断 は 別 と して,企 業 活 動 の 中で 消 費 者 の 側 に立 っ て の 設 計 チ ェ ッ ク は,ID

デ ザ イ ナ ー の 手 を経 るの が最 初 に して 最 後 で あ る 。 そ の 意 味 で,IDの 専 門的

判 断 の 責任 は非 常 に重 大 で あ る と云 え る。 しか も,あ る個 人 の 注 文 に よ る一 品

製 作 の場 合 と異 な り,消 費者 を不 特定 多 数 の群 と して と ら え,彼 らが何 を の ぞ

み,何 を美 しい と感 じ,何 を価 値 あ る も の と考 え るか を,IDデ ザ イ ナ ー は適
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確 に把 握 し,そ の 仕 事 を通 じて 実体 化 して ゆ かね ば な ら ない 。 こ の役 割 が うま

く果 たせ,消 費 者 との 関係 がス ム ー ズ に行 っ て 初 め て,人(消 費 者)と 物(製

品)が 有 機 的 に結 びつ くこ と がで きるの で あ る。 ま たIDは,個 々 の 製 品 デ ザ

イ ンを通 じて,そ の究 極 の 目標 と して は新 ら しい 生 活 文 化 と人 間 の た め の 快適

な生 活 環 境 の形 成 を 目指 して い る。 その た め に は 物(製 品)と 物(製 品)と の

間 に,ま た物(製 品)と そ の置 か れ るべ き場(環 境)と の 聞 に調 和 と秩 序 あ る

位 置 づ け を行 うこ とで あ る 。 こ の方 向で の色 々 な 手 法 の 一 つ が シス テ ム化 と か

ユ ニ ッ ト化 と云 わ れ る も ので あ る。

『消 費 者 の 声 を 聞 け/』
,『 消 費 者 は王 様 で あ る』 と戦 後 の 企 業 は合 言 葉 の よ

う に く り返 して きた し,IDデ ザ イ ナ ー も そ れ な り に努 力 して き たの で あ るが,

真 に消 費 者 を大 切 にす る と云 う こ と はIDの 究 極 の 目標 に近 づ く努 力 の 中 に あ

る こ と を,い ま一 度 深 く認 識 す べ きで あ る。 そ して 常 に変 らぬIDの 出発 点 は

「人 間 は い か にあ るべ きか」 と云 う問 い に あ る こ と を銘 記 す る必 要 が あ る。

2.企 業 の側 に立 って ・

先 に も述 べ た 如 く,IDデ ザ イナ ー は工 業 的 生 産 機 構 の 中 に活 動 領 域 を も っ

て お り,自 営 デ ザ イ ナ ー で あ ろ うと,企 業 内 デ ザ イ ナ ー で あ ろ うと何 らか の形

で 企 業 と か ・わ りあ っ て い る。 そ して その 企 業 の 産 み 出 す 製 品 を通 じて消 費 者

(大 き く は社 会)と か ・わ りを もつ ので あ る。 そ れ 故,IDデ ザ イ ナ ー は その

か ・わ り あ う企 業 に と って 意 味 の あ る存 在 で な け れ ば な ら な い。 わ か りや す く

云 え ば,企 業 に とっ て何 らかの 意 味 で 利 益 を も た らす 存 在 で な け れ ば な らな い。

IDの 今 日 まで の 歴 史 か ら見 て,少 くと も この 点 で は成 果 が あ っ た と云 え る。

IDデ ザ イナ ー の もつ べ き三 っ の立 場 の う ち,消 費 者 と して、の立 場 も,社 会 の

オ ピ ニ オ ン ・リー ダー と して の立 場 も,満 足 に そ の責 任 を果 た して きた とは必

ず し も思 え な い が 。 戦 後 の 日本 を支 えて きた 諸 産 業 の 中 で 第 二 次 産 業(製

造 業)の 製 品,と くに 自動 車,家 庭 電 器 製 品 に はIDの 力 が 大 き く あつ か っ て
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い る。 企 業 はIDの もっ 附加 価値 に 目 をっ け,自 社 の 中 に デ ザ イ ン ・セ ク シ ョ

ン を もつ よ うに な っ て きた と こ ろ も 多 い 。 そ してIDデ ザ イ ナ ー は その 期 待 に

応 え るべ く努 力 して 今 日 に至 っ て い るの で あ る。

昭和26年,ア メ リカ視 察 を終 えて 帰 国 した 当 時 の松 下 電 器 社 長,松 下 幸 之 助

氏 は 『こ れ か ら は デザ イ ンや で一 』 と,千 葉 大 意 匠 科 で 教 鞭 を と って い た真

野 善 一 氏 をチ ー フ ・デ ザ イ ナ ー と して 迎 え,製 品 デ ザ イ ンに 力 を 入 れ た。 そ し

て今 日で は,松 下 電 器 にお け るデ ザ イ ン ・セ ク シ ョ ン はデ ザ イ ナ ー総 勢 二 百 名

を数 え る世 界 で も最 大 の デザ イ ン組織 に発 展 して い る。 大 企 業 のIDデ ザ イ ナ

ー の 中 か ら企 業 の 経 営 に参画 す る例 も二 ・三 で て きた し
,意 匠部 と して 専 門 的

地 位 を獲 得 して い る例 は数 多 くみ ら れ る 。

経 営 者 に とっ てIDデ ザ イ ナ ー は 便 利 な存 在 で あ っ た。 きれ い な絵 を何 枚 も

描 い て み せ て くれ,経 営 者 の イ メー ジ と ちが え ば す ぐ修 正 して くれ る。 平 面 的

な ス ケ ッチ で は わ か り に くい と なれ ば,デ ザ イ ナ ー の 手 に な る簡 単 なモ デ ル か

ら,モ デ ル ・シ ョ ップで 製作 し た実 物 そ っ く りの モ デ ル に 至 る まで,時 間 的,

金 銭 的 余裕 に応 じて 如 何 よ う に も提 示 して く れ る 。 しか も,単 に格 好 の 良 い姿

を ス ケ ッチ に描 く ば か りで な く,使 い易 くす る た め,他 社 の 製 品 よ りも メ リ ッ

トを もた せ る た め,コ ス トを 下 げて な お かっ 立 派 に見 せ るた め,材 料 を考 え,

レイ ア ウ トを考 え,色 に悩 み,形 に凝 っ た ア イ デ ア を展 開 して くれ る。 経 営 者

に とっ て,こ うい うIDデ ザ イ ナ ー の 存 在 は 大 変 あ りが た か っ た に ち が い ない 。

しか し,こ れ だ けの こ とな ら悪 く云 うな ら便 利 屋 に しか す ぎ ない 。 今 まで のI

Dデ ザ イナ ー が便 利 屋 で あ っ た こ と は そ れ 自体 と して は ケ シ カ ラ ンこ とで は な

く,か え っ て そ れ故 に こそ と も角IDの 今 日 の地 位 が 出来 て きた ので あ り,今

後 も大 い に便 利 屋 と して 企業 経 営 に役 立 ち,信 頼 と発 言権 を か ち得 て ゆ くべ き

で あ る。 た だIDの 将 来 を考 え る と き,IDデ ザ イ ナ ー の 器 用 さ の み が利 用 さ

れ,無 思 想,無 批 判,無 節操 に デザ イ ン上 の 責 任 と権 限 を放 棄 す る こ とは 企 業

内 にお け るIDデ ザ イ ナ ー の 専 門 職 能 と して の地 位 の地 盤 沈 下 を ひ きお こす で
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あ ろ う。 謙 虚 にIDデ ザ イナ ーの 仕 事,と くに 企 業 内 の デ ザ イ ナ ー の 仕 事 の

進 め方 をみ る と,経 営 上 の 判 断,決 定 と専 門 分 野 と して の デ ザ イ ン上 の判 断 と

が こ っ ち ゃ に な っ て,デ ザ イ ン上 の判 断 が経 営 者 の 決 定 に完 全 に委 ね られ て し

ま う場 合 が な い で も な い。 も と よ りIDデ ザ イ ナ ー は あ く まで 提 案 者 で あ って,

経 営 的 決 定 権 を もっ も ので は ない 。 製 品 デザ イ ン は,た と え そ れ が ダ ミー モ デ

ル で あ っ て も,単 な る美 術 作 品 で は な く明 日の 製 品 を現 わ して い るの で あ っ て,

その 最 終 決 定 は 経 営 者 に よ って な され るべ きで あ る 。 し か しそ こ に至 る まで の

造形 表 現 が経 営 者 の 個 人 的 なセ ンス に よ り,あ る い は そ れ に迎 合 す るや り方 で

な さ れ る な らば,そ れ はIDデ ザ イ ナ ー が 自 らの専 門 と して め 責 任 と権 限 を放

棄 して い る こ と に な る。 この よ う な形 で の 企 業 との癒 着 状 態 は,IDに お け る,

と くに 企 業 内 に組 織 を もっIDデ ザ イ ナ ー の お ち い り易 い 危 険 で あ る と云 え る。

これ か らのIDの 役 割 を考 え る と,詳 し くは 方 法 論 を ふ ま え て第 二 章 で述 べ

る と して,結 論 的 に は"企 業 経 営 の触 角 とな る"こ とで あ る と云 え る。IDと

は,"工 業 的 生 産機 構 の 中 で 計 画 を実 体 化 して ゆ く創 造 活 動 で あ 鷭 そ してI

Dデ ザ イ ナ ニ は 誰 ホ り も まず,企 画段 階 で す で に製 品 を商 品 と して イ メ ー ジで

き,.そ れ を造 形 表 現(ス ヶ ッチ あ る い は モ デ ル)に 定着 で き る技術 を も っ て い

るの で あ るqζ れ か ら ます ます 高 度 化 され て ゆ く情 報 化 社 会 に お い て,急 速 に

発 展 す る技術 革 新 は,商 品 企 画 にお け る経 営 判 断 を ます ます む っ か し くす るで

あ ろ う し,大 量 生 産 手 段 をバ ッ ク にひ か えて い れ ばい るほ ど判 断 の適 確 さ が要

求 され る よ うに な る。 そ れ故,IDデ ザ イナ ー の もっ 技 術 に着 目す る な ら,商

品 企 画 や 製 品計 画 の シ ュ ミ レー シ ョン手 段 と してIDの 活 用 が 考 え ら れ るの で

あ る。 従 来,企 画段 階 や基 本 設 計 の段 階 で は,そ の企 画 製 品 の概 要 や 性 能 諸 元

は 文 字 や数 字,簡 単 な機 構 図 で 示 さ れ,コ ス ト分 析,販 売 対 象,販 売 方 法,発

売 時 期 な ど を総 合 的 に検 討 した上 で 経 営 上 の判 断 が な され るが,こ れ だ け で は

消 費 者 に直 接 か ・わ り あ う製 品 の使 用 性 や,購 買 動 機 の大 き な要 因 と な る製 品

ρ 形 を検 討 しな い ま ・,商 品 を企 画 して しま うこ と に な りか ね な い 。企 画 が決
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ま り,設 計 が進 む にっ れ て デ ザ イ ン ・セ ク シ ョ ンが活 動 を 開始 す るや り方 で は,

一 つ の 製 品 が モ デ ル や 試作 品 と して 実 体 化 され て 初 め て 商 品 と して の 欠 陥 が発

見 され た と して も時 す で に遅 く非 常 な時 間 的,人 的,経 済 的 出血 を覚 悟 しな け

れ ぼ な らな い こ と に な る 。 しか し,IDデ ザ イ ナ ー が企 画 あ る い は そ れ 以 前 の

段 階 に参 画 す る な らば,何 回検 討 をや り直 して も大 した 費 用 も か ・ら な いの で

あ る。 この 場 合 のIDデ ザ イ ナ ー の仕 事 は,従 来 の よ うに製 品計 画書 や 命 令 書

によ って デ ザ イ ン を開 始 し,設 計者 の 画 い た図 面 の 上 に デザ イ ンの線 を引 き,

ス ケ ッチ に表 現 す る と い っ た作 業 には止 ま らな い 。 そ れ は,も っ と積 極 的 に企

業 の経 営 方針 を体 し,企 画 に参 画 し,未 来 に対 す る ビ ジ ョ ンと社 会 の動 向 を さ

ぐ り,か くあ る べ きだ とす る商 品 を イ メ ー ジ し な け れ ば な らな い 。 そ して そ れ

を単 な るス タ イ リ ン グ と してで は な く,意 味 を も っ た形 に造 形 表 現 し,調 査 と

使 用 テ ス トの 裏 付 け を も っ て 開発 して ゆ くべ きで あ る。

筆 者 自 身 の例 で 恐縮 だ が,以 前 に毎 日

コ ンペ で家 庭 用 換 気扇 を友 人 の村 上 雅 信

氏 と共 に デ ザ イ ン した こ とが あ る。(Fig

1)当 時(38年)の 換 気 扇 は,ど こ の社

で も デザ イ ン に あ ま り力 を入 れ て い な か

った た め か,換 気 効 率 が悪 く,汚 れ の手

入 れ も しに く く,外 観,騒 音 と も に工 業

用 の もの と大 差 は な く,到 底 家 庭 用 の デ

ザ イ ンと は云 え な い シ ロモ ノで あ っ た。 Fig.1家 庭 用換 気 扇

筆 者 らの 着 眼 の 第 一 は,油 汚 れの 激 しい 羽根 部 分 の 丸 洗 い が 出来 るよ う,簡 単

に取 外 し取 付 け が で き る よ うにす る こ とで あ っ た 。 この こ と は,羽 根 を従 来 の

よ うにモ ー ター の 外側 にで は な く,室 内側 に取 付 け る こ とで 解 決 され た 。 第 二

の 点 は,羽 根 の う ち効 率 が悪 くて モ ー ター との 干 渉 の 大 きい 中心 部 分 を 円筒 形

の ハ ブで 置 換 えて,こ れ をモ ー ター のハ ウ ジ ン グ に被 せ る よ うに した こ とで あ
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あ る。 こ れ は 羽 根 の排 気 効 率 と と も に羽 根 部 分 の 剛 性 を 高 め 着 脱 の操 作 を容 易

にす る とい う効 果 が あ った 。 第 三 の点 は,換 気 孔 の形 状 を従 来 の よ う に単 な る

円 形 の穴 で は な く,円 筒 形 の ダ ク トに した こ とで あ る。 こ れ は羽 根 の 効 率 を さ

ら に良 くす る と同 時 に,羽 根 か らの 汚 れ の 飛 散 を 防 ぐと い う効 果 が あ っ た 。 以

上 三 つ の 改 良 をデ ザ イ ン化 した筆 者 らの 作 品 は,幸 い入 選 に は な っ た が,T社

に よ って 直 ち に製 品 化 され るに 至 らな か っ た 。 当 時,筆 者 ら は内 心 そ れ を不 満

と して い た が,そ の後H社 が初 め て こ れ を製 品 化 し,今 日で は市 販 され て い る

各 社 の家 庭 用 換 気 扇 は,ほ とん どす べ て 細 部 の 異 同 は 別 と して筆 者 らの 毎 日 コ

ンペ 入 選 作 と 同一 の様 式 に な って い るの は,最 初 の デ ザ イ ナ ー の 一 人 と して ま

こ と に喜 び に た え な い。

し か し,い さ ・か この 我 田 引水 的 な話 を続 け させ て頂 く とす れ ば,も しT社

が 率 先 して コ ンペ 入 選 作 の デザ イ ン を製 品 化 し,デ ザ イ ン を特 許 の面 で保 護 し

て い た とす れ ば(毎 日 コ ンペ入 選 作 の 場 合,意 匠 権 は作 者 か らス ポ ンサ ー に譲

渡 され て い る),家 庭 用 換 気 扇 に関 す る限 りT社 の シェ ヤ ー は は る か に大 き く な

っ た で あ ろ うこ とは,上 に述 べ た現 状 か ら見 て 想 像 に難 く ない 。T社 の全 活 動

領 域 に お い て家 庭 用 換 気 扇 の 占 め る割 合 は ま さ に九 牛 の一 毛 に過 ぎず,こ の こ

と か ら最 近 の 家庭 電 器 業 界 に お け るT社 の 不 振 を推 論 す る こ とは暴 論 に過 ぎる

で あ ろ う。 しか し,筆 者 は 自分 自身 が責 任 を も ち うる この 一例 を把 えて,ID

デザ イ ナ ー の もっ イ メ ー ジ能 力 と実 体 化 技 術 が,も っ と積 極 的 に経 営 に生 か さ

れ るべ き こ とを主 張 し た いの で あ る 。 そ して,こ こ に こ そ,こ れ か らのIDデ

ザ イ ナ ー の 活 躍 の場 が あ る ので あ る。

3.IDデ ザ イ ナ ー と して の 立場

こ れ は基 本 的 に は デ ザ イナ ー と して の 信 念,態 度,良 識 の 問題 で あ る。 先 に

述 べ た二 っ の立 場,消 費 者側 の 立 場 と企 業側 の 立 場 が デ ザ イ ン活 動 の 中で 完 全

に一 致 す るな ら ば問 題 は な い が,現 実 に は往 々 に して 両 者 は 矛 盾 す る。 この 時,
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デ ザ イ ナ ー の判 断 の よ り ど ころ とな るの が第 三 の 立 場,IDデ ザ イナ ー の 信 念

な の で あ る。 この 立場 を よ ほ ど認 識 して い な い と,デ ザ イ ン上 重 要 な判 断 の 度

ご と に消 費 者 の側 にっ いた り,企 業 の側 につ い た り,態 度 が ふ らっ い て デ ザ イ

ン に ま と ま りを欠 く結 果 に な る。 そ れ も消 費 者 の側 に立 っ た場 合 は
,ま だ し も

製 品 とな った 時 に 問題 を引 起 さ な い だ ろ うが,企 業側 の 論 理 に癒 着 した判 断 を

行 っ た場 合,そ の 結 果 は今 日の 消 費 者 パ ワー の槍 玉 に上 って い る各 種 の 欠 陥 商

品 に見 られ る通 りで あ る。 それ 故,IDデ ザ イナ ー は 極 力 こ の二 者 の 矛 盾 を な

くす よ うに つ ま り社 会 に対 す る貢 献 を通 じて 企 業 に利 益 を もた らす よ うに

一 努 力す べ きで あ る し
,ま た,こ の 矛 盾 点 の存 在 に 気付 い た な らば デ ザ イ ナ

ー の信 念 に も とず き適 確 に判 断 し行 動 す る こ とが 必 要 で あ る
。 こ れ は 大 変 責 任

の重 い,つ らい仕 事 で あ る が,そ れ だ か らこ そ デ ザ イ ンの仕 事 が専 門 職 能 と し

て の 意 味 を も っ て く るの で あ る。 責 任 の な い と こ ろ に社 内 的 に も,社 会 的 に も

高 い評 価 は 生 ま れ て こ ない 。

IDデ ザ イナ ー が この 第 三 の 立 場 を確 保 して ゆ くた め に は ,何 と云 っ て も 自

分 自身 を高 め て ゆ くこ とが 必 須 と な るが,次 に は発 言 力 を 強化 す る こ とが 必 要

で あ る。 これ は 仕 事 の 実績 や 人 間 関 係 に お け る信 頼 感 に よ り左 右 され る が ,一

般 的 に は専 門 と して の領 域 の確 立 を計 る こ と に よ り得 られ る 。 企 業 内 に お い て

は係 よ りは課 に,課 よ りは部 へ とデ ザ イ ン ・セ ク シ ョン を組 織 的 に高 い位 置 に

もっ て ゆ くべ きで あ る。 こ れ は何 もパ ー キ ンソ ン の法 則 の よ う に,デ ザ イ ナ ー

の頭 数 を増 やす こ と に よ っ て勢 力 を拡 大 しよ うと云 う こ とで は な い 。IDの よ

り独 立 した 専 門 領 域 を確 立 す るた め で あ る。 係 よ りは 課 が,課 と して あ る よ り

は部 と して あ る方 が専 門 領 域 は確 立 され るの で あ り,社 内 の 発 言 力 も また 大 き

くな る。 フ リー ラ ンサ ー の 場 合 は こ の よ うな組 織 の バ ッ ク ・ア ップ は ない が,

それ だ け に純 粋 に デ ザ イ ナ ー と して の 人 間 性 と仕 事 の 実績 が発 言 力 の バ ッ ク に

な る の で あ る。 いず れ に して も,IDの 専 門 領 域 の確 立 に は理 論 的 な背 景 が強

化 さ れ る必 要 が あ る。 そ れ に はデ ザ イ ナ ー の 活 動 が も っ と社 会 的 に な る必 要 が
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あ り,ま た デ ザ イ ンの学 問的 体 系 を形 作 る必 要 が あ る。

先 日,大 阪 市 役 所 の人 と話 を した と き,一 人 の 人 か ら 「建 築 デ ザ イ ナ ーや グ

ラフ ィ ック ・デ ザ イ ナ ー は割 合 に社 会 的 な提 案 を して い る が,IDデ ザ イ ナ ー

の そ うい っ た発 言 は ほ とん どな い の は ど うい う わ け か」 と指 摘 され た 。 た しか

に建 築 分 野 で は 都 市 計 画 を
,中心 に交 通 問 題,防 災 問 題,騒 音 公 害 等 に対 す る積

極 的 な提 案 が あ り,ま た万 国 博 や オ リ ン ピ ック に建 設 の責 任 者 と して の 活躍 が

あ り,メ イ ン ・シス テ ム,メ イ ン ・プ ラ ン を担 当 して い る。 こ れ らは 事 業 その

も の が 国 家 的 ス ケ ー ルの もの の せ い も あ る が,非 常 に ジ ャー ナ リス テ ィ ック な

活 動 の せ い で もあ り,そ れ だ け社 会 的 で あ る と云 え る 。社 会 的 で あ れ ば あ る程,

そ れ は 社 会 全 体 の批 判 の 前 に身 を さ らす こ とで あ り,責 任 の 重 さ,仕 事 の価 値

が生 じて くる。 これ に対 しIDデ ザ イ ナ ー の 場 合 は,そ の 八 割 まで が企 業 に雇

わ れて い るエ ンプ ロ イ ー ・デ ザ イナ ー で あ る た め か そ の発 言 ,提 案 は第m的

に企 業 内部 に限 られ て い る。 しか もIDの 仕 事 が 自動 車 関 係,電 気 機 器 と云 う

具 合 に専 門細 分 化 され て い る事 情 も あ っ て,IDデ ザ イ ナ ー の 社 会 的 な ス ケ ー

ル で の 発 言 が ほ と ん ど な され な いの が現 状 で あ る 。

しか し,上 に述 べ た よ う に,IDデ ザ イ ナ ー は基 本 的 に は 社 会 的 立 場 に立 っ

こ と を要 求 され る の で あ り,そ の た め に は,た と え 自分 の 仕 事 が 非 常 に 限定 さ

れ た製 品(ラ ジ オ,テ レ ビ,… …)に 関 す る もの で あ って も ,そ の デ ザ イ ン上

の立 昂 か ら問題 を発 見 し,考 察 し,社 会 に発 表 す べ きで あ る 。 そ して,IDデ

ザ イ ナ ー は お互 い に も っ と論 議 を起 こ し,相 互 批 判 を 闘 わ すべ きで あ る。 こ う

云 っ た 活 動 こそ が社 会 的 活 動 の源 で あ り,担 当分 野 を異 にす るIDデ ザ イ ナ ー

同 志 の 連 帯 の 絆 と な っ て ゆ くので あ る。

JIDA(日 本 イ ンダ ス トリア ル ・デ ザ イナ ー協 会)の 栄 久 庵 理 事 長 は最 近 の

講 演 の 中 で 「IDデ ザ イ ナ ー が他 の専 門 分 野 の人 々 と協 同 作 業 を す る場 合 っ く

つ く感 じる こ とは,IDデ ザ イ ナ ー相 互 の 闇 にす ら共 通 の 言 語 が な い こ とで あ

る。 こ れ は即 ち,IDが 専 門 と して の基 礎 が弱 く,学 問 と して 確 立 して い な い
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こ と を意 味 して い る」 と云 う意 味 の こ と を述 べ て い る が,こ れ は ま さ し くID

の現 状 を示 して い る と云 え る。現 在 のID界 に お け る 大 学 と プ ロ ・デザ イナ ー

の 関係 は断 絶 して い る。 学 生 は 大 学 あ る い は 高校,専 門 学校 在 学 中 に,デ ザ イ

ンの何 た る か を学 び,表 現 技 術 を習 って 社 会 に出 る 。(も っ と も,こ れ す ら非

常 に不 完 全 な ま ・卒 業 す る者 が 多 い 。)そ して卒 業 した が最 後,母 校 との 関 係 は

ほ とん ど完 全 に切 れ,デ ザ イ ナ ー と して の 完 成 は彼 の 勤 め る デザ イ ン事 務 所 あ

るい は 企 業 の デザ イ ン ・セ ク シ ョ ン に ま か され,そ れ 以 上 に 自分 自身 の 自 己啓

発 に よ る外 は な い 。 そ して大 学 の デ ザ イ ン研 究 室 は デ ザ イ ン理 論,デ ザ イ ン実

務 の オー ソ リテ ィで は な く,新 人 デ ザ イ ナ ー の 養 成 所 と な って い るかの 感 が あ

る。 高校 や,専 門 学校 の デザ イ ン科 な ら,あ る い は この 役 目 だ け で 良 い か も し

れ ない が,い や し くも大 学 の デ ザ イ ン科研 究 室 で あ る な らば,社 会 人 デ ザ イ ナ

ー の な し得 な い角 度 か らのIDの 学 問 的 追 求 を計 り,社 会 人 デザ イ ナ ー を啓 発

して ゆ くべ きで あ る。 大 学 の 医 学 部,理 学 部 等 の学 問領 域 に例 を と る まで も な

く,も っ とIDに 近 い工 学 部 の建 築 教 室 に して も,大 学 の 研 究 室 は常 に そ の専

門 の 最 先 端 を行 って お り,そ の研 究 や 作 品 は社 会 人 建 築 デザ イ ナ ー に大 き な影

響 を及 ぼ して い るの で あ る。

この よ うに して,社 会 人 デ ザ イナ ー と大 学 の 研 究 者 デザ イ ナ ー の そ れ ぞ れ の

活動 が交 流 され,お 互 い に啓 発 さ れて 初 め て,IDの 学 問 的成 立 が期 待 され る

と云 え よ う。

ノ

第二 章IDの 仕 事

先の章ではIDの もつ使命を概念的 に述べたが,こ の章では実際的な活動と

してIDの 仕事は,ど のように行われるべきなのか,そ の問題点は何かにっい

てふれてゆきたい。

ある商品が企業の中で生まれ,消 費者の手 に届 き使用されるまでの過程を最
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も簡単 に整理すれば次のようになる。

匯 韲 画 刊 設訃 デザイ・1-[調 一 匡 一圖 一[塵]

トー企 画 段 階 →ト ー 一設 計 段 階 一 一 斗一製 造 段 階 →1

従 来 の デザ イ ン活 動 は,主 と して 上 図 で の設 計 段 階 に お い て 行 わ れ て きた 。

す な わ ち,企 画 部 門 か ら製 品企 画 書 あ る い は デ ザ イ ン命 令 書 を受 取 っ た 時 点 で

デ ザ イ ン活 動 は開 始 され た 。 しか し第 一 章 で も述 べ た よ う に,こ れ か らのID

が 「企 業 の触 角 」 で あ ろ うとす る な らば,デ ザ イ ン活 動 は 企 画 段 階 か ら始 め ら

れ な け れ ば な らな い 。 勿 論,従 来 か ら も,IDデ ザ イ ナ ー が企 画 会 議 に参 加 し

た例 は 多 く あ るが,そ れ は あ くまで,企 画 担 当 者 の 意 図 を聞 い た り,ID部 門

か らの検 討 を 加 え る とい った 程 度 に と ど ま って お り,こ こで 筆 者 が 主張 す る意

味 で の 参 画,す なわ ち,企 画 立 案 過 程 そ の もの にお い て パ イ ロ ッ ト的 な デザ イ

ンを行 い,シ ュ ミレー シ ョン と徹 底 的 なデ ザ イ ン検 討 に よ り企 画 原 案 を練 り上

げ,製 品 企 画 の決 定 に導 び く とい っ た よ うな本 格 的 な 参 画 で は なか っ た。 た だ

筆 者 の 知 っ て い る一 つ の 実 例 と して,松 下 電 器 の ラ ジ オ 事 業 本 部 で は,IDデ

ザ イ ナ ー(出 身 の 次 長)が 企 画 次 長 と な っ て い る が こ れ は む し ろ例 外 で,ほ と

ん どす べ て の 企 業 で は デザ イ ン ・セ ク シ ョ ンは ま だ そ こ まで は 成 長 して い な い 。

以 上 の よ う にデ ザ イ ン活 動 が,企 画 段 階 か らす で に 本 格 的 に始 ま る とす る と,

それ は企 画 立 案 の た め の 〈開発 デ ザ イ ン〉 と,製 品 化 の た め の 〈製 品 デ ザ イ ン〉

と に分 け て 考 え るの が適 当で あ ろ う。 そ して,こ の よ うな デザ イ ン活 動 の分 化

と と も に,そ の 両 者 をつ な ぐ研 究 活 動 が必 要 と な っ て くる が,こ れ は各 種 の研

究 会 や 委 員 会 の 形 で 行 われ るであ ろ う。 こ れ ら の関 係 を図 示 す れ ば次 の よ うに

な る。

_備 萋証:器1:モ 離
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以 下,こ れ か らの デ ザ イ ン活 動 の三 本 の 柱 と も云 うべ き開 発 デザ イ ン,製 品 デ

ザ イ ン,研 究 活 動 につ いて 少 し詳 し く述 べ て み た い。

1)開 発 デザ イ ン

原 則 的 に云 っ て,開 発 デ ザ イ ンの 範 囲 は 製 品 企 画立 案 ま で の デ ザ イ ン活 動 で

あ るが,こ の 中 の 業 務 は調 整 業務 と開 発 業 務 に分 か れ る。

i調 整 業 務 で は 多 機 種,多 品種 の 製 品 を形 状 ,機 能,表 示 記 号,色 彩,表 面

処 理,寸 法,部 品等 の各 要 素 に分 解 し,人 間 工 学 的 研 究 ,モ ジ ュ ー ル研 究,材

質 研 究,加 工 処 理 研 究等 を行 うこ と に よ って デ ザ イ ン的 に 調 整 し,標 準 化,規

格 化 を計 り統 一 案 を提 案 す る。 松 下 電 器 の よ う にデ ザ イ ン ・セ ク シ ョ ンが20も

の 事 業場(研 究 所,事 業 本部,事 業 部,関 連 会 社)に 分 か れ て い る場 合 に は
,

企業 イ メー ジ を統 一 す る た め に も調 整 業 務 は 欠 く こ との で き な い業 務 で あ る。

松 下 電 器 で は,各 種 の 調 整 業務 は技 術 本 部 意 匠 部 を中 心 に行 われ て きた が ,

そ の 中 で 非 常 な効 果 を上 げ た例 は,昭 和41年 に提 案 され た コー ド ・プ ラ グ の 全

Fig.2電 源 プ ラ グ(VFF-1)

社 的統 一 で あ る 。

(Fig.2)コ ー ド

や プ ラ グは ほ と ん

ど全 て の電 気 製 品

につ い て い るが,

その 当 時,全 社 で

プ ラ グの形 態 は18種 類,コ ー ドや プ ラ グ の色 彩 は 実 に42色 にの ぼ っ て い た
。 こ

れ らの部 品 は テ レ ビ,ス テ レオ,ラ ジ オ,扇 風 機 を間 わず あ ら ゆ る機 種 に共 用

出来 るの で 共 用 部 品 と呼 ば れ て い るが,さ り とて 一 つ の コ ー ドや プ ラ グで 全 て

の 製 品 に 共通 させ る わ け に も ゆ か な い 。 た と え ば テ レ ビ用 の プ ラ グ は ア イ ロ ン

や電 熱 器 の プ ラ グ とは耐 熱 性 能 に お い て 明 らか に異 る の で あ る。 これ らの 点 を

調整 した 結 果,プ ラ グの形 式 は6種 類,色 彩 は5色 に統 合 し,こ れ を(標 準 品
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と して)社 内 規 格 と して 制 定 した。 同 時 にプ ラ グ類 の ほ とん ど全 て(キ ャ ップ

タ イ ヤ ・コー ド,綿 袋 打 コー ド以 外 の ビ ニ ー ル ・コご ド使 用 の もの)を 新 しい

デ ザ イ ンの 同 時 成 型 プ ラ グ(プ ラ グ成 型 時 に ゴ ー ドと栓 刃 を成 型 して しま う)

と した 。 こ れ は(1>プ ラ グ と コー ドの 結 合 部 で の 内部 断 線 を な く し,② プ ラグ

の 抜 き差 し が しやす く危 険感 を な く し,(3)成 型 能 率 を よ くし材料 の 無 駄 と手間

を はぶ く,等 の 効 果 が あっ た 。 これ らの 標 準 化 に よ っ て,松 下 全 社 で の コ ー ド

・プ ラ グ類 の 年 間取 り扱 い 高2億4000万 円 の うち
,約30パ ーセ ン トに あ た る,

7200万 円 の管 理 コ ス トの低 減 に役 立 って い る。 そ して そ れ以 上 に ,品 質 の 向 上

に よ る イ メ ー ジ ・ア ッ プが無 形 の 効 果 を あ げ て い る も の と思 わ れ る。

この よ う に研 究 と調 整 に よっ て 得 られ る利 益 は,デ ザ イ ン ・ポ リ シー の確 立 ,

設 計 ・デザ イ ン作 業 の生 産 性 向 上,品 質 の安 定 と向 上,少 品 種 多量 に よ る製 造

コス トの合 理 化 等 々,数 え切 れ ない程 の 効 果 を もっ の で あ る。

ii開 発 業 務

調整業務が各種製品のもっデザイン要素の研究 に基礎 を置 くのに対 して,開

発 業 務 は生 活 研 究 に基 礎 を置 く開発 デ ザ イ ンで あ る。 人 間 の 生 活 を構 成 す る諸

要 素(エ ネ ル ギ ー,輸 送,交 通 シス テ ム,流 通 問 題,住 宅環 境,生 活 意 識 生 活

様 式 等)に つ い て 現 状 の 問題 点 を把 握 し,将 来 の 動 向 を考察 し,人 間 の 生 活 は

か く あ るべ きだ とす る ビ ジ ョ ン.をも って い る必 要 が あ る。

千葉 大 意 匠科 の 石 川 氏 は,デ ザ イ ンの 発 想 段 階 を(1)イ メ ー ジ ・デ ザ イ ン,

(2)ア ドバ ンス ト ・デ ザ イ ン,(3)リ ・デザ イ ン,(4)リ ・ス タイ ル の 四 段 階 に

分 類 して い るが,こ れ に従 えば 開発 業 務 に お け る発 想 段 階 は こ の う ち(1)と(2)

が 中 心 とな る。

イ メ ー ジ ・デ ザ イ ン の段 階 で は ア イデ ア の発 想 は 自 由 かつ 空 想 的 な もの で あ

っ て,そ の 限 りで は製 品 と して の 現 実 性 は あ ま り考 慮 し ない 。 ま た工 学 的,経

済 的 な裏 付 け を必 ず し も意識 せ ず に理 想 的 な イ メ ー ジ の 追 求 を行 う。

例 え ば,松 下 電 器 か ら昨 年発 売 され た6イ ンチ の ポ ッ プ ・ア ップ ・テ レ ビ

ー15一



Fig.3ナ シ ョナル ・ポップ ・アップ ・

テ レビ(TR-306R)

(Fig.3)は いっ で も,ど こで も見 られ る

ポ ー タ ブ ル ・テ レ ビ と して爆 発 的 な人 気

を博 して い る が,こ うい っ た テ レ ビ は ド

リー ム ・デ ザ イ ンと して は 十 年 も前 か ら

IDの デ ザ イ ン ・コ ンペ な どで 何 度 も提

案 さ れて い る もの で,別 段 目新 ら しい も

ので は な い 。 しか し,そ れ が ドリー ム ・

デザ イ ンの域 を脱 して 製 品 化 され るに 至

っ た の に は,技 術 的 な問題 の 解 決 と,消 費側 に もパ ー ソ ナ ル なテ レ ビの 使 用 を

可 能 にす るだ け の経 済 的 な余裕 がで きた こ と,な どの 情 勢 の 変 化 が大 い に作 用

して い る と云 わ ね ば な ら な い。

ア ドバ ンス ド ・デ ザ イ ンの段 階 は,開 発 業 務 の 中 で も中核 的 な役 割 を 果 た す

もの とい え る。 ア ドバ ン ス ド ・デ ザ イ ンは,現 実 の 製 品 か ら見 れ ば全 面 的 な改

良 を 目指 して お り,工 学 技 術 上 の 裏 付 け と あ る程 度 の経 済 的 考 慮 が払 わ れ て い

る が,そ の 製 品 化 に は な お生 産 や 販 売 上 の 問題 を残 して い る。 発 想 と して は,

ドリー ム ・デ ザ イ ンの 場 合 よ りも も っ と 目的 を し ぼ る 必 要 が あ り,物 と人 との

関 係(ヒ ュー マ ン ・フ ァ ク タ ー),物 と物 との 関 係,物 と環 境 との 関 係 や 基 本

構 造 につ い て 十 分 に検 討 す る必 要 が あ る。 そ して 現 在 の 技術 水 準,販 売 方 式,

生 活 様 式 で は デ ザ イ ンに 多少 問題 が あ る と して も,将 来 的 に利 点 が あ り試 作 の

可 能 性 が あ る限 りデザ イ ンを進 め るべ きで あ って,デ ザ イ ン面 以 外 で の い ろ い

ろ な 問題 は デザ イ ナ ー が媒 介 者(コ ー デ ィネ ー タ ー)と な っ て プ ロ ジ ェ ク ト ・

グ ル ー プ に よ っ て 解 決 して行 か な けれ ば な ら な い 。

開発 デ ザ イ ン と して基 本 構 造 や物 と人 と の 関 係 を 考 え る場 合 は その プ ロ ジ ェ

ク トを拡 大 解 釈 して と りか か る必 要 が あ る 。例 え ば電 気 ア イ ロ ンの 開 発 デザ イ

ン をす る場 合,従 来 か らの ア イ ロ ン を念 頭 に置 い て デ ザ イ ン した も ので は画 期

的 な新 製 品 は 生 ま れ て こな い 。 「ア イ ロ ン と は一 体 何 か」 と云 う根 本 的 な問 い
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か ら始 め て,そ れ は い つ,ど こで,誰 が,何 の た め に使 用 す るの か と云 っ た 問

題 意 識 を も って デ ザ イ ンす べ きで あ る。 そ うす れ ば,家 事 室 で シ ー ツや カバ ー

等 を相 当 量 プ レス す る機械 と して の ア イ ロ ナ ー(生 活様 式 の 違 い か ら 日本 で は

家 庭 用 と して は用 い ら れて い な い)が 考 え られ る し,ま た,ズ ボ ンや ス カ ー ト

が よ く寝 押 し され て い る と い う生 活 実 態 調 査 か ら,そ の た め の専 用機 と して ズ

Fig.4ナ ショナル ・ズボン・プレッサー(NZ-352)

ボ ン ・プ レ ッサ ー(Fig4)の 着 想 が生 れ るの で あ る。 外 国 の例 を あ げ れ ば,

コ ダ ック 社 が 開 発 した イ ン ス タマ チ ッ ク ・カ メ ラは,使 い捨 て と云 う思 想 に徹

した簡 便 性 と経 済 性 を も って お り,と くに カ メ ラに対 して 貴 重 品 的 な高 級 性,

精 巧 性 を要 求 しな い欧 米 人 の感 覚 に適 した グ ッ ド ・デ ザ イ ンで あ る。 またIB

M社 が開 発 し た タ イ ピ ン グ ・ボ ー ル式 の タ イ プ ラ イ ター(Fig.5)は,活 字 体

が 適 宜,簡 単 に取 換 え られ る こ と,キ ャ

リ ッ ジ が な く 占有 面 積 が小 さ く な っ た こ

と,そ して何 よ り も文 字 の 美 しさ と製 品

と して の ま と ま り とい った 点 で優 れ たデ

ザ イ ン作 品 で あ る とい え る。(こ の タ イ

プ ラ イ タ ー は,技 術 者 とデ ザ イ ナ ー の グ

ル ー プ が 開発 に着 手 して か ら,製 品 化 ま Fig.51BM・ 電 動 タイプ ライ ター,71/72

で に10年 の歳 月 を要 した と云 わ れ て い る。)

この よ う に して 開発 され た グ ッ ド ・デ ザ イ ン製 品 の 実例 は枚 挙 に い と ま が な

い が,物 と物 の 関 係,物 と環 境 との 関係 を考 慮 した関 発 デ ザ イ ンの例 は あ ま り
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存 在 しな い。 し か し,こ れ か らのIDを 考 え る と き,こ の 方 面 で の デザ イ ン活

動 が重 要 に な っ て くる。 これ らは環 境 デ ザ イ ン,シ ス テ ム ・デ ザ イ ン と云 わ れ

るIDの 活 動 分 野 で あ っ て,IDを 志 す 学 生 諸 君 が や りた が って い る プ ロ ジ ェ

ク トで あ る。(学 生 がや りた が っ て い る と云 う こ と自体,そ の 分 野 は ま だ未 完

成 で や りが い が あ る こ とを意 味 して い るの で は な い か 。)企 業 内 にお い て も プ

ロ ジ ェ ク トが大 型 化,複 合 化 して い る今 日,い くつ か の 事 業 場 や 他 社 に また が

る協 同 作 業 を必 要 とす る よ う なプ ロ ジ ェ ク トも出 現 して い る。 この 傾 向 は情 報

通 信 シス テ ム や交 通 問 題,住 宅 プ ロ ジ ェ ク トを 考 え る場 合 に こ れ か らま す ます

強 く な る と思 わ れ る。

筆 者 自身,昨 年 の 夏 か ら秋 に か け て ユ ニ ッ ト住 宅 の 開発 と云 う大 きな プ ロ ジ

ェ ク トに参 加 した 。 こ れ は東 京,晴 海 で 開 か れ た グ ッ ドリ ビ ン グ ・シ ョ ウ に松

下 グ ル ー プ が 出展 した も ので,ナ シ ョナ ル 住 宅 のNSU事 業 部 が人 工 台 地 と ス

トラ クチ ュ ア ー,ス ペ ー ス ・ユ ニ ッ トの シ ェ ル ター 開発 を担 当 し,内 部 設備 と

内装 を松 下電 器 が 担 当 す る と云 う もの で あ っ た 。 こ の場 合,プ ロ ジ ェ ク トに は

松 下 電 器 内 部 で は8事 業 部,松 下 グ ル ー プ以 外 で は5社 に わた る協 力 が 必 要 で

あ っ た 。 松 下 電 器 側 の 窓 口 と して は技 術 本 部 意 匠 部 の 開発 グル ー プ が 当 り,内

装 施 工 お よ び家 具 の デ ザ イ ンは大 丸 百 貨 店 装 工 部,配 線 お よび 照 明 設 計 ・デ ザ

イ ンは 照 明 器 具 事 業部 と その デザ イ ン ・セ ク シ ョン,居 間,書 斉,子 供 部 屋 の

オ ー デ ィオ ・ビ デ オ ・ユ ニ ッ トは ラジ オ,ス テ レ オ,録 音 機,テ レ ビの 各 事 業

部 デザ イ ン ・セ ク シ ョンの 開 発 グ ル ー プ(こ れ らの 事 業 部 で は最 近,人 的,時

間的 余 裕 が 出 て きた の か,数 名 の 開発 デ ザ イ ン要 員 を もっ よ うに な っ た)の 協

同 に よ り,通 信 シス テ ム(電 譎,ド ァ ー ・ビ ジ ョ ン,警 報装 置 等)は 松 下 通 信

工 業 の デ ザ イ ン ・セ ク シ ョン,キ ッチ ン,ラ ン ド リー,ハ ッチ 等 のユ ニ ッ トは

技 術 本 部 意 匠 部 の 開発 グ ルー プ が担 当 す る と云 う,松 下 電 器 デ ザ イ ン ・セ ク シ

ョ ン始 ま って 以 来 初 め て の 大 共 同 作 戦 で あ っ た 。

筆 者 自身 は 内 装 ・設備 関 係 各 事 業 部 デ ザ イ ン ・セ ク シ ョ ン問 や ス トラ クチ ュ
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ア ー,シ ェル タ ー担 当 部 門 との 調 整 や 連 絡 に忙 殺 さ れ,内 装 ・設 備 計 画 の コ ー

デ ィネ ー ター と云 う よ りは手 配 師 の よ うな仕 事 を す る破 目 に な っ た 。 こ れ は従 、

来 の意 味 で のID的 な仕 事 と は云 え な い が,そ れ な り に結 構 面 白 か っ た し,良

い経 験 を した も の と思 っ て い る。 この よ うな開 発 デ ザ イ ン は,そ れ 自身,必 ず

し も直 接 製 品 化 には つ な が ら ない が,こ うい っ た プ ロ トタ イ プ の制 作 発 表 が契

機 と な って,現 実 の プ ロ ジェ ク トを依 頼 さ れ る よ う に な る もの で あ る。

2)製 品 デ ザ イ ン

こ こで の活 動 は製 品 企 画 決 定 以 後 の 製 品化 の た め の デザ イ ン活 動 で あ る。 さ

きの 石 川 氏 の 分 類 を借 りれ ば,ア ドバ ンス ド ・デ ザ イ ンの 一 部 か ら,リ ・デ ザ

イ ン,リ ・ス タ イ リ ン グ まで が こ れ に含 ま れ る 。 上 記 の 開発 デ ザ イ ン部 門 が う

ま く機 能 して い れ ば,こ こで は リ ・デ ザ イ ン,リ ・ス タ イ リン グ が主 な 業務 と

な る は ず で あ る 。

リ ・デ ザ イ ジは主 と して現 在 の製 品 の 改 良 を行 う もの で,イ メ ー ジ と して は

1～2年 程 度 の 近 い 将 来 に お け る製 品 の あ るべ き姿 を追 求 す る もの で あ る。 リ

・デ ザ イ ン が必 要 と され る原 因 と して は,現 在 の デ ザ イ ンの陳 腐 化 の ほ か に,

企 業側 の 新 規 需 要 の 喚 起,消 費者 の 新 型 へ の待 望 とい っ た要 因 が 大 き く作 用 し

て い るの が常 で あ る 。 リ ・デ ザ イ ンの 実施 に 当 っ て は,以 上 の 諸 要 因 の 分 析 と

と も に,企 業 の 技術 水 準,販 売 方 式,原 価 構 成,機 種 構 成 な どの 総 合 的 な分 析

が 必 要 で あ る。

リ ・ス タ イ リ ング と は端 的 に は製 品 の ス タ イ ル だ け の 変更 を い う。 勿 論 ス タ

イ ル は デ ザ イ ン の 中 で も主 要 な部 分 で は あ る が,あ る 製 品 の 基 本 構 造 を その ま

ま に して 外 観処 理 だ け を変 え た リ ・ス タイ リ ン グ は,そ の 製 品 の販 売的 低 下 を

一 時 的 に防 止 し
,あ る い は各 種 製 品 間 の 企 業 イ メ ー ジの 視 覚 的 統 一 を計 る な ど

の効 果 は あ っ て も,こ れ を乱 用す るこ と は極 め て 危 険 で あ る。 なぜ な ら,製 品

一19一



の 実 質 的 改 良 を伴 わ な い 外観 の 変 化 が繰 返 され る時,消 費 者 は 当 然 メ ー カ ー の

企 業倫 理 に疑 い を もっ よ う にな り,そ れ は ひ い て は企 業 イ メ ー ジ に決 定 的 なマ

イナ ス を も た らす こ と にな りか ね な い か らで あ る。 この よ うに,リ ・ス タ イ リ

ング は 最小 限 に 用 い られ るべ きや り方 で あ り,時 聞 的 に余裕 の あ る限 り,リ ・

ス タイ リ ン グ は リ ・デ ザ イ ンの 程 度 に高 め られ る こ とが望 ま しい。

製 品 デ ザ イ ン業 務 で は ス ピー デ ィ な しか も適 確 な デザ イ ン処理 が必 要 と な る。

そ して,限 ら れ た 人員 と時 間 で 最 良 の結 果 を得 る よ うに,デ ザ イ ンの生 産 性 向

上 を心 が け る必 要 が あ る。 この 場 合 調 整 業 務 で の 成 果 が,製 品 デ ザ イ ンの 生産

性 向 上 に大 き な効 果 を発 揮 す る こ とを忘 れ て は な ら な い 。

製 品 企 画 の 立 案 には,製 品 デ ザ イ ンの 立場 か ら も積 極 的 に発 言 す べ きで あ っ

て,製 造 の 実際,販 売 の 実状 に即 した デ ザ イ ン処 理 を行 う よ う方 向 づ け るべ き

で あ る。

今後,消 費者 の 好 み は ます ます 多 様 化 し,工 業 製 品 に まで 自由 な選 択 の可 能

性 を要 求 す る よ うに な るで あろ う。 この と き に こ そ 製 品 デザ イ ン部 門 の製 品計

画能 力や 造 形 能 力 が発 揮 され るべ きで あ る。

3)研 究 活 動

デザ イナ ー が 間発 デ ザ イ ン と製 品 デ ザ イ ンの 両 グ ル ー プ に分 か れ て仕 事 を す

る と き,と もす れ ば両 者 の 間 に時 代 感 覚 の ズ レや 情 報 把 握 の くい ち が い が生 じ

勝 ちで あ る。 こ の こ と は両 者 の 意 志 疎 通 に 円滑 を欠 き,本 来 仕 事 の流 れ と して

一 本 で あ るべ きデ ザ イ ン活 動 に ブ レー キ を か け る お そ れ が あ る
。 それ 故,両 グ

ル ー プ は意 識 の 上 で は 常 に共 通 の ビ ジ ョ ンを も っ て活 動 で きる よ うにす る こ と

が必 要 で あ り,市 場 分 析,材 料 研 究,人 間 工 学 研 究,生 活 研 究,あ る い は製 品

検 討 会 な ど を通 じて情 報 と意 見 の交 換 を行 い,互 い の視 野 を広 め る こ と が必 要

で あ る。 松 下 電 器 に は 材 料 委 員 会 が あ り,約20に 及 ぶ 各 デ ザ イ ン ・セ ク シ ョ ン

か ら材 料 委 員 が 月 に一 度 集 ま り,本 社,資 材 部 の 協 力 も あ って メ ー カ ー か らの
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新 材 料 の説 明会 や 実 際 使 用 した と きの デ ー タの 公 開,工 場 見 学 等,活 発 な活 動

を して い る。 こ の委 員 会 は今 日まで5年 間つ ・"いて お り,各 事 業 部 か らの 参 加

も 多 い が,こ の こ とは この よ う な研 究 連 絡 が デザ イ ン活 動 をや っ て ゆ く上 に必

要 な こ と だ と一 般 に認 識 され て い るか らで あ ろ う と思 わ れ る。

これ ら の研 究 会 や委 員 会 活 動 が 直接 的 に デ ザ イ ン面 で の プ ラス に な る こ とは

少 い か も しれ ない が,デ ザ イナ ー の 人 間 形 成,デ ザ イ ン理 論 の確 立 に 目 に見 え

ぬ 活 力 と な り,デ ザ イ ン業 務 に良 い影 響 を もた ら す こ とは 疑 い な い と思 わ れ る。

以 上,こ れ か らのIDは 如 何 に あ るべ きか の 見 地 か ら述 べ て きた3本 の 柱,

す な わ ち,開 発 デ ザ イ ン,製 品 デザ イ ン,研 究 活 動 は,各 デザ イ ナ ー に と っ て

は業 務 の 都 合 上 分 担 す る こ とが 多 い が,IDデ ザ イ ナ ー と して は その す べ て に

応 じ られ る広 い能 力 を もっ よ う に心掛 け るべ きで あ ろ う。研 究 活 動 と開 発 デザ

イ ン を可 能 に す る人 的,物 的,時 間 的 余 裕 を作 る も の は,製 品 デ ザ イ ン にお け

る生 産 性 の向 上 で あ り,逆 に製 品 デ ザ イ ンに お け る生 産 性 向 上 を可 能 に す る も

の は開 発 デザ イ ンに お け る シス テ ム開 発 や,調 整 業 務 によ る標 準 化 と規 格 化 な

の で あ る。 そ れ 故,こ の 両 者 は と も ど も に補 い 合 っ て,IDを 通 じて"よ りよ

き人 間 の 生 活環 境 の形 成"を 目指 す べ きで あ る。

お わ り に

「転 機 に立 っ イ ン ダ ス トリア ル ・デ ザ イ ン」 と云 うテ ー マ で 筆 を とっ た動 機

につ いて ふ れ て お きた い 。筆 者 自身 は松 下 電 器 に お け る開 発 担 当 デザ イ ナ ー と

して の 仕 事 以 外 に,2年 来,JIDAの 研 究 委 員,京 都 市 立 芸術 大 学 の非 常 勤 講

師 と して の 活 動 を して い る。 そ れ らの活 動 を通 じてID界 の 現 状 を 見 る と き,

い ろ ん な意 味 でIDが 転 機 に来 て い る こ と を痛 感 す る 。 しか もIDの 将 来 に と

っ て決 して 楽 観 を許 さ な い よ うな い くつ か の 兆候 が あ る中 で,と く に次 代 の デ
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デ イ ン界 を荷 な うべ き学 生 諸 君 にIDが 人 気 を な く して い る こ とは重 大 で あ る。

そ して,そ れ はIDが 創 造 活 動 と して の魅 力 に欠 けて い る こ と に起 因 して い る

とす れ ば,わ れ わ れ,第 一 線 に活 動 す るデ ザ イ ナ ー に とっ て 真 剣 に 考 えね ば な

ら な い問 題 で あ る。 そ こで 筆 者 は 「明 日の 社 会 にIDは い か に あ るべ きか」 と

自 ら に問 う こ と に よ っ て,IDの 存 在 理 由 を か けて こ の 問題 に と り組 む こ と を

試 み た 。

この 論 文 を ま とめ る に あた って,石 川 弘 氏 の論 文 か らデ ザ イ ン ・プ ロ セ ス の

分 類 につ い て示 唆 を う けた こ と を感 謝 す る。

最 後 に,論 文 の 各 所 にお い て 実例 を挙 げ る際,筆 者 の勤 先 で あ る松 下 電 器 の

例 を引 用 す る こ と が 多 か った が,こ れ は無 責 任 な孫 引 きを避 け る た め筆 者 に と

っ て身 近 な例 に1垠っ た ま で の こ とで あ り,他 意 は ない こ と をお 断 り して お きた

いo
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