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La possibilité d’une évaluation orale asynchrone : utilisation de la
plateforme Loilonote

Benjamin Salagnon

Introduction

La crise sanitaire du COVID19 a profondément changé notre fagon d’enseigner avec 1’introduction des cours
en ligne, synchrones (avec I"utilisation de la visioconférence) ou asynchrones (mise a disposition des étudiants
d’outils pédagogiques textuels ou audiovisuels). J’avais adopté pour ma part, en 2020, une position médiane, en
divisant les 90 minutes de cours en deux temps : les trente premiéres minutes de cours permettaient aux étudiants,
seuls et & leur rythme, de préparer le cours en visioconférence a venir a ’aide de capsules vidéo proposant des
explications grammaticales ou phonologiques. Les soixante minutes restantes étaient alors consacrées d’abord
a une séance de questions réponses sur les difficultés éventuelles rencontrées lors du visionnage des capsules
vidéo, puis a des exercices de pratique orale (conversations en bindbmes et en groupes) en temps réel. Au fil des
mois, ce dispositif, un peu bancal au départ, s’avéra plutdt satisfaisant, méme s’il ne remplagait évidemment pas
un cours en présentiel. Les principales difficultés émergérent lorsque vint le temps de choisir le mode
d’évaluation des étudiants. Celles-ci étaient bien évidemment d’abord liées a des problémes techniques
éventuels (équipement de 1’étudiant et/ou de I’enseignant) mais également a des considérations d’ordre éthique
et moral : comment évaluer de fagon juste des étudiants avec qui I’on n’a jamais été en réelle « présence » et
pour lesquels on n’a ainsi pas pu déterminer les obstacles et les difficultés éventuelles rencontrés dans
I’apprentissage ? J’ai alors opté pour des évaluations différenciées en fonction des effectifs des classes, et
privilégié des tests a la fois suffisamment simples pour permettre a tous, dans un contexte difficile, d’étre tout a
fait faisables, et suffisamment élaborés pour empécher les étudiants de compter sur les outils de traduction en
ligne pour réussir leurs évaluations. Si les résultats furent bons du point de vue des éléves (quasiment aucun
échec parmi les étudiants assistant régulierement au cours), la répartition insuffisante des notes par rapport aux

années précédentes en présentiel montrait bien les limites du systéme.

Cette difficulté de I’évaluation en ligne fit I’objet de nombreuses discussions et propositions sur les groupes
de discussions entre enseignants, qui nourrirent ma réflexion et m’amencérent vers d’autres formats d’évaluation
plus pratiques et rassurants tant du point de vue de I’enseignant (gestion du temps) que de celui des éleves

(gestion du stress). Par exemple, préparation d’un dialogue libre en bindme puis évaluation orale simultanée des



deux partenaires du bindme. Cette méthode d’évaluation, bien que plus satisfaisante, ne donnait toutefois
toujours pas lieu & une répartition suffisante et « normale » des notes et récompensait parfois, grace au travail

du participant le plus actif du bindme, des étudiants moins volontaires.

A Dinitiative d’un collégue, j’ai cependant découvert au début de I’année 2023 le potentiel de la plateforme
Loilo note school (qui sera par la suite abrégée en Loilo) en matiére d’évaluation des performances a ’oral des
éleves. Selon le site internet dédié, la plateforme Loilo, commercialisée au Japon depuis 2014, a été congue pour
aider les éléves dans leur apprentissage, développer leur esprit critique et favoriser le travail de groupe en leur
permettant de partager de maniere visuelle et concréte leurs idées. Cet apprentissage sur la plateforme se veut
interactif et immersif, et rencontre de fait beaucoup de succes aussi bien dans I’enseignement obligatoire (écoles
primaires, colléges et lycées) que dans 1’enseignement supérieur ou encore les cours du soirt. Si elle n’a pas été
congue a I’origine spécifiquement pour 1’évaluation des étudiants, la possibilit¢ qu’elle offre— tant pour
I’enseignant que pour les étudiants — de créer simplement des slides, d’ajouter un texte dactylographié (clavier),
de laisser des commentaires manuscrits (paveé tactile) ou bien encore d’ajouter du contenu audio (enregistrement
vocal), me semblait potentiellement intéressante pour Iutiliser également dans cette perspective. Les lignes
suivantes s’attacheront ainsi a préciser le cadre et les modalités de 1’expérience, puis les résultats obtenus (ses

mérites comme ses limites).

Contexte et cadre pratique de expérience

L’expérience de 1’évaluation orale avec Loilo a commencé au printemps de I’année 2023 avec un test a la fin
du semestre, et a été reconduite pour le second semestre, avec cette fois-ci deux évaluations, a la moitié et a la
fin du semestre. Elle a ét¢ menée dans I'intégralité des classes de communication de premiere année de
I’université d’Osaka, et dans certaines classes de niveau intermédiaire lorsque les effectifs étaient importants?.
Pour plus de concision et de clarté, je n’évoquerai ici que ce qui a été réalisé dans les classes de premiére année,

au second semestre.

Les étudiants avaient été avertis en amont, des la rentrée, des modalités et du calendrier des évaluations du

semestre. Possédant tous un compte personnel Loilo, il leur a seulement fallu rentrer le mot de passe (généré

1 |Le site internet de la plateforme cite les chiffres suivants : environ 10 000 établissements scolaires et plus de deux millions
d’utilisateurs parjour (9 10,000 FIZHLA | 48 H 200 7 ALL BRI | ANE, FASZO/NFRR « R - @R - K
o BZHASHEN VT TOVET, )

Zles« petites » classes de niveau intermédiaire et de niveau avancé ont fait I’objet d’évaluations orales synchrones, en temps réel,

qui est le mode d’évaluation que je privilégie lorsque la taille des effectifs (moins de 20 étudiants) le permet.



automatiquement par la plateforme) du cours de frangais qu’ils suivaient pour étre intégrés au groupe Loilo de

la classe et accéder a tous les contenus mis & leur disposition.

Deux semaines avant chaque évaluation, la nature du test (Loilo) ainsi que son cadre précis (lecons et points
a réviser, date limite pour la soumission du test) sont annoncés en classe et sur CLE (LMS de l'université). Un
mode d'emploi de Loilo est en outre proposé en temps réel (en classe) et en vidéo préenregistrée (sur CLE).
Enfin, des capsules vidéo portant sur les différentes régles de prononciation de base du francais sont également

envoyeées aux étudiants pour leur permettre de préparer au mieux leur évaluation.

Le test en lui-méme comportait 10 questions pour 1’évaluation au premier semestre, et respectivement 9 et 8
questions pour les évaluations de milieu et de fin de semestre. Le test envoyé aux étudiants apparaissait par
défaut sur leur écran sous forme d’un fichier unique avec, aprés ouverture, un défilement classique des slides
comme avec tout document de type Powerpoint. Il était toutefois possible de faire apparaitre tous les slides
simultanément avec des fléches indiquant I’ordre précis de ceux-ci. Voici par exemple le « cheminement »

proposé lors de 1’évaluation de fin de semestre pour les classes de premiére année en février 2024 :

L’ordre des slides reproduit ci-dessus montre 1’organisation (que 1’on a voulue la plus lisible possible) retenue
pour le test : en marge de la page de garde (en jaune), une division en deux couleurs permet a I’utilisateur de

distinguer les slides de questions du professeur (en vert) de celles de réponses de 1’étudiant (en rose).



Types de compétences testées lors de I'évaluation

Pour éviter l'utilisation extensive (voire exclusive) des outils de traduction en ligne, les questions (slides verts)
préenregistrées au format audio ne sont généralement pas retranscrites sous forme de texte : n’apparait de
manicre textuelle (sauf exceptions que je mentionnerai par la suite) qu’une phrase de consigne — en japonais —
précisant le type de réponse attendue : utilisation des structures vues dans le manuel, utilisation d'un nombre

minimal de phrases et/ou de verbes, adjectifs, noms dans la réponse.

Voici par exemple la question numéro 4 de I’évaluation de février 2024 :
0Ov0000

1. BEZEHVT. BEICERART
L (1)
L=l :

- DETH) 252K

00:00/00:11

—
o el ol e ) e e e == - -

Ici, I’étudiant devait répondre a une question préenregistrée (« Qu’est-ce que tu es en train de faire ? ») et
disponible uniquement au format audio. La consigne, écrite et rédigée en japonais, exigeait une réponse utilisant

le présent progressif (« étre en train de + verbe a 1’infinitif).

Les compétences que je souhaitais tester ne se limitaient cependant pas a un exercice de compréhension orale
(comprendre la question en frangais) et a la capacité d’y répondre, 14 encore en frangais, mais étaient bien

plurielles. Voici par exemple les 8 questions posées a I’examen de février 2024 :

1) Ecoutez la question préenregistrée et répondez-y en utilisant le présent progressif.

2) Ecoutez la phrase préenregistrée, puis transformez-la en mettant le verbe au passé récent (immédiat).

3) Ecoutez les trois questions préenregistrées portant sur I’emploi du temps (reproduit ci-dessous) de
Marco puis répondez-y. Attention : les verbes des phrases de réponse doivent étre impérativement

CONjUgUES au passé Compose.



matin aprés-midi soir
mardi Mangerun rega[dgr la
sandwich télé
prendre un
mercredi café avec ses
amis
hier déjeuner
avec Lucas
aujourd” faire les regarder
hui courses un film

mardi
mercredi

hier

aujourd’
hui

matin aprés-midi soir

faire le
ménage
. . faire |
voir Marie aire ta
cuisine
travailler inviter ses
avec Jean amis
faire ses
devoirs

4) Ecoutez les trois phrases préenregistrées et mettez-les a la forme négative.

5) Ecoutez les trois questions portant sur la vie de Michel Fuzo (document reproduit ci-dessous) puis

répondez-y. Attention : les verbes des phrases de réponse doivent étre impérativement conjugués au

passé compose.
année
1960 Il est né a Besangon.
1976
Il est entré a I'université de Montréal.
1984 |l est rentré en France.
1985 | Il est devenu journaliste.
1986
Il est rentré en France.
2000 Il est devenu professeur.
2010

Il est mort.

année

1976
1980
1984

1986
1999
2000
2010
2020

Il est né a Besangon.
Il est allé au Canada a 16 ans.

Il est entré a l'université de Montréal

Il est devenu journaliste.
Il est parti a Pékin pour travailler.

Il est rentré en France.

Il est reparti en Chine.

Il est mort.

6) Lisez les SMS échangés entre Héléne et Sophie et relatez leur journée. Attention : les verbes des

phrases de réponse doivent étre impérativement conjugués au passé composé. Toutes les phrases

devront avoir pour sujet le pronom personnel « Elles ».

7)  Conjuguez le verbe « Se coucher » au passé composé, forme négative.

8) Ecoutez la question préenregistrée et répondez-y. Attention : les verbes (six au minimum) des phrases

de réponse doivent étre impérativement conjugués au passé composé. Parmi ces verbes conjugués au

passé composg, deux verbes devront utiliser 1’auxiliaire avoir et quatre verbes (dont deux verbes

pronominaux) devront utiliser I’auxiliaire étre.

Sur ces huit questions, seules deux étaient purement textuelles (6 et 7). Si la septieme question est simplement

destinée a vérifier la capacité a conjuguer et la prononciation — ici essentiellement 1’enchainement « pronom

sujet-ne-pronom réfléchi-auxiliaire étre conjugué ») — la sixiéme question est beaucoup plus globale, dans la

mesure ou elle teste trois compétences simultanément : la transformation de messages (discours direct) en un



récit reprenant toutes les informations nécessaires a la compréhension de la situation, la conjugaison (passé
composg) et bien sir la prononciation et la prosodie d’un texte relativement long. Voici reproduit ci-dessous le

document en question :

v000O0

6. Hélene (LDA) rSophie (ZDA) DAvtE—
AT ZADBRBALICCEOETEYARIL, 3
B I BRESINR—T2gDLSIC. BEBEEZFES L
NN E, £7-EFE TEllesy ZFEVLAIV. (4R)

Héléne : On se retrouve ol ?

Sophie : Devant le théatre. A 4h30 ?

Héléne : Oui. Aprés le théatre, on se promeéne ?
Sophie : Bonne idée. Dans le parc ? Et aprés on va
au restaurant ?

Héléne : Ok ! A dimanche!!

Meérites et limites de I’évaluation par Loilo

L’évaluation asynchrone permet a I’étudiant de travailler a son rythme, sans stress, et récompense autant les
étudiants d’un niveau déja avancé que ceux, d’une compétence peut-étre plus fragile, ayant préparé sérieusement
cette évaluation. Cela s’explique trés simplement : le temps laissé (une semaine) a I’étudiant pour rendre son
travail est directement corrélé aux criteres de notation. Voici ainsi le plan de travail idéal qui avait été proposé
aux étudiants :

1) Prendre connaissance des questions de I’évaluation (plusieurs écoutes nécessaires). Loilo permet a
I’étudiant (et au professeur) d’écouter les fichiers audios 4 la vitesse qui lui convient : normale (1), plus
lente (0,5 a 0,9) ou méme plus rapide (1,25 a 2,5).

2) Ecrire ces questions ainsi que les différentes consignes pour chacune d’entre elles.

3) Ecrire les réponses a ces questions.

4) Lire plusieurs fois les phrases en s’assurant que les principales régles de prononciation et de prosodie
ont été respectées (résumés écrits et capsules vidéo mis a la disposition des étudiants en amont)

5) Enregistrement des réponses

6) Vérification de I’enregistrement (et le cas échéant nouvel enregistrement)

7) Envoi du test a I’enseignant



Ce type d’évaluation permet également a I’enseignant de donner simplement des éléments de correction et/ou
des conseils a I’étudiant directement sur le slide de la question en cause. Le format ne permet certes pas de longs
développements et oblige & aller a I’essentiel (utilisation du japonais pour indiquer les erreurs de prononciation)

mais permet cependant de donner quelques pistes d’amélioration a 1’étudiant tout en n’alourdissant pas la tiche

de I’enseignant. Voici un exemple de correction rapide effectuée a I’aide d’un écran tactile :

©)

oy 0 =T

A )en N qhe

SDEX BRSDH) o

11 est bien stir possible de donner une correction plus globale des points a revoir pour 1’éléve en créant un slide
individualisé, méme si cela est plus chronophage. Ces explications peuvent étre textuelles et/ou au format audio.

Voici un exemple de correction plus globale (mais toujours rapide) :

0v0000

5.continuez: TEZ)] = DT
tournez: TEZy] = I}
'Passez devant la fromagerie] =M 91
6. Mon anniversaire est le
7.Jevais voyager: TERy = I}
8 .a Osaka
9.pars: FBFRD s #HBFLAL,
a9heures: fa] ZENHWVWTHR
heuresOFEE : 77—JL) THL. To=)l) &
HWEETY,




La pertinence d’un mode d’évaluation s’apprécie également en fonction des résultats des étudiants. Les notes
des étudiants aux évaluations de milieu et de fin du second semestre (chacune notée sur 30) sont reprodulites ci-
dessous sous forme de deux tableaux distincts (évaluation de milieu et de fin de semestre) qui donnent la
moyenne, le nombre d’éléves dont la note était supérieure ou égale a 27, comprise entre 24 et 26,5, entre 21 et
23,5, entre 18 et 20,5, et strictement inférieure a 18 pour chaque groupe de premiere année.3 Ces deux

évaluations comptaient pour 60% de la note finale, les 40 % restants correspondant a une note de contréle

continu.
- Evaluation de mi-semestre (décembre 2023)
Groupe Moyenne test | Nombre Nombre Nombre Nombre | Nombre
/30 d’éléves dont | d’éléves dont | d’éléves dont | d’éléves | d’éléves
la note est|la note est|la note est|dont la|dont la
supérieure ou | comprise comprise note est| note est
égale a 27 entre 24 et | entre 21 et | comprise | strictement
26,5 235 entre 18 | infeérieure
et 20,5 ais
Groupe 1 23 8 11 8 7 4
Groupe 2 20 5 10 4 8 11
Groupe 3 22,3 6 10 9 3 5
Groupe 4 19,9 0 8 11 7 9
- Evaluation de fin de semestre (février 2024)
Groupe Moyenne test | Nombre Nombre Nombre Nombre | Nombre
/30 d’¢léves dont | d’¢éléves dont | d’¢léves dont | d’¢léves | d’éleves
la note est|la note est|la note est|dont la|dont Ila
supérieure ou | comprise comprise note est| note est
égale a 27 entre 24 et| entre 21 et | comprise | strictement
26,5 235 entre 18 | inférieure
et 20,5 als
Groupe 1 25,3 20 4 8 3 2
Groupe 2 245 8 15 10 3 0
Groupe 3 23,8 11 5 9 4 3
Groupe 4 22,2 8 11 5 4 7

L’évaluation par Loilo, qui pourrait sembler a priori « trop facile », parait cependant a posteriori infirmer cette

crainte et s’est avérée plutdt satisfaisante en matiére de répartition des résultats. On remarque également une

3 Groupe 1 : étudiants des facultés de lettres et de sciences humaines. Groupe 2 : étudiants des facultés d’économie et de droit. Groupe
3: étudiants des facultés de médecine, de médecine dentaire et de pharmacie. Groupe 4 : étudiants de la faculté d’ingénierie. Les
variations du nombre total de notes entre les évaluations de milieu et de fin de semestre s’expliquent par les abandons éventuels de

certains étudiants.



progression dans le niveau de compréhension des attentes de ce type d’évaluation puisque la note moyenne de
chaque groupe a augmenté entre les tests de milieu et de fin de semestre, alors méme que ce dernier était
objectivement plus difficile en termes de contenu (points abordées et questions elles-mémes) que de criteres de

notation (les erreurs de prononciation étant plus systématiquement sanctionnées).

De maniere générale, le niveau des réponses des étudiants était — tant sur le fond que sur la forme — beaucoup
plus élevé que ce que nous constations par le passé, lors des évaluations orales, synchrones et en classe. Cela est
évidemment lié au format (plus de temps et usage possible de tous les documents) mais montre aussi que la
plupart des étudiants ont travaillé et préparé sérieusement ces tests, faisant des examens via Loilo non seulement
un temps d’évaluation mais également un temps d’étude approfondi des régles du francais écrit comme du

francais oral.

Les limites de 1’expérience sont liées a ces mérites : si I’évaluation Loilo donne un certain confort a I"étudiant
et permet en outre a I’enseignant de s’assurer que la plupart des apprenants accordent plus d’importance a des
aspects souvent peu pris en compte lors d’évaluations a I’oral classiques (ex : regles de prononciation du « e »
final), il n’en reste pas moins qu’elle 6te nécessairement ce qui fait I'intérét d’une conversation en temps réel —
la spontanéité — et les compétences — capacités d’adaptation et d’improvisation — qu’elle suppose. Sur ce point,
on pourrait imaginer un cadre temporel plus strict (par exemple, la durée d*un cours : 90 minutes) mais il faudrait
alors étre sir de la faisabilité de la tAche (problemes techniques éventuels) et trouver une autre maniére de

mobiliser I’attention des étudiants sur une semaine compléte (le point fort selon nous de la méthode actuelle).

L’accés libre a tous les documents et applications diverses pendant I’évaluation pourrait aussi s’avérer
problématique. Si les consignes (notamment les structures imposées) que nous donnons généralement limitent
’intérét des outils de traduction en ligne, on pourrait tout a fait imaginer que celles-ci soient intégrées dans une
demande faite par 1’étudiant a une application d’intelligence artificielle. Enfin, on peut imaginer dans un futur
proche le recours possible pour tous a une synthése vocale reproduisant la voix de I"utilisateur, dispensant ainsi

I’étudiant de passer réellement son test oral asynchrone.

Ces difficultés et limites, bien que tout a fait réelles, ne remettent pour autant pas en cause 1’intérét de
I’évaluation orale via Loilo a court et moyen terme. Les mérites et les limites de cette expérience ne peuvent
cependant s’apprécier réellement avec une seule année de pratique par un ou deux professeurs de frangais et
devront, au contraire, faire 1’objet d*un suivi sur plusieurs années, par plusieurs enseignants et dans différentes

matiéres, pour étre plus précisément identifiés.
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